
 
 
 

 



 
 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

วันที ่ โปรแกรมทัวร์ 
อาหาร 

โรงแรม 
เช้า เที่ยง เย็น 

1 
สนามบินสุวรรณภูมิ – อัลมาตี-  
ยอดเขาค็อกโทเบ    

Kazzhol  Park  Hotel หรือเทียบเท่า 

2 
สกีรีสอร์ตชิมบูลัก – กรีนบาร์ซานร์-  
 Lotte/Rakhat    

Kazzhol  Park Hotel หรือเทียบเท่า 

3 
เมืองอัลมาติ – อุทยานแห่งชาติแคนยอนชาริน   
ทะเลสาบโคลไซ  

   

หมู่บ้านซาตี (Saty Village) 

4 ทะเลสาบไคน์ดี้ -  เมืองอัลมาติ 
   

Kazzhol  Park Hotel หรือเทียบเท่า 

5 
หมู่บ้านวัฒนธรรมคาซัคสถาน 
 (The Huns Ethno Village) - ช็อปปิ้ง    

 

6 อัลมตี - กรุงเทพฯ     

                          ** รายการทัวร์ข้างต้นอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม ** 

ไฟล์ทบิน เวลาออก เวลาถึง ไฟล์ทบิน 
 

เวลาออก เวลาถึง 

KC 934 08:50 13:30 KC 8131 22:20 07:05 

BKK ALA 
เริ่ม 67,600 บาท 

น้ำหนักกระเป๋า 20 Kg 
อาหาร 12  มื้อ 

โปรแกรมเดินทาง 6 วัน 4 คืน Air Astana 
6 – 11 มีนาคม 2570  

ALA 
 

BKK 

https://airastana.com/


 
 

กำหนดการเดินทาง 

05:00 พร้อมกัน ณ ท่าสยานอากาศสุวรรณภูมิ อาคารผู้โดยสารขาออกระหว่างประเทศชั้น4 มีเจ้าหน้าที่ ของบริษัท
ฯ คอยให้การต้อนรับ อำนวยความสะดวกตลอดขั้นตอนการเช็คอิน และ หัวหน้าทัวร์ให้คำแนะนำเอเตรียม
ความพร้อมก่อนออกเดินทาง 

08:50  ออกเดินทางจากกรุงเทพฯไปยังเมืองอัลมาตี โดยสายการบิน (Air Astana) เที่ยวบินที่ KC934  (ใช้เวลา
การเดินทางประมาณ 5 ชม. 18น.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
13:30  เดินทางถึงเมืองอัลมาตี ผ่านด่านตรวจคนเข้าเมืองและรับสัมภาระ ที่สนามบินนานาชาติอัลมาตี (ใช้เวลา

เดินทางจากสนามบินนานาชาติอัลมาตีไปโรงแรมประมาณ 45 น.) นำท่านเดินทางเข้าสู่โรงแรมเพื่อเช็กอิน
และพักผ่อนตามอัธยาศัย 

จากนั้น นำท่านเดินทางไปยัง เขาโคก-โตเบ (Kok-Tobe Hill) หนึ่งในจุดชมวิวแบบพาโนรามาที่สวยงามที่สุดของ
เมือง เพลิดเพลินกับทัศนียภาพอันงดงามของเมืองอัลมาตี และชมวิวเทือกเขาเทียนซานที่อยู่โดยรอบ  (ใช้
เวลาเดินทาง 30 น.)  

 
 
 
 
 
 
 
 

Day1 กรุงเทพฯ - อัลมาติ - ยอดเขาค็อกโทเบ B L D 



 
 

                                                                                       โรงแรม: Kazzhol Park Hotel หรือเทียบเท่า 

เช้า  รับประทานอาหารเช้า ณ ห้องอาหารโรงแรม 
จากนั้น นำท่านเดินทางสู่เทือกเขาเพื่อเยี่ยมชม สกีรีสอร์ตชิมบูลัก (Shymbulak Ski Resort) ซึ่งตั้งอยู่ในบริเวณ

ช่องเขาเมเดอู (Medeu Gorge) อันงดงาม เพลิดเพลินกับอากาศบริสุทธิ์บนภูเขาและทัศนียภาพอันสวยงาม
ของธรรมชาติแบบเทือกเขาแอลป์ (เวลาเดินทางประมาณ 1 ชม.) 

เที่ยง   รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 
บ่าย เดินทางกลับเข้าสู่ตัวเมือง จากนั้นนำท่านเยี่ยมชม กรีนบาซาร์ (Green Bazaar) ตลาดชื่อดังของเมือง ซึ่ง

เป็นสถานที่ท่ีสามารถสัมผัสวิถีชีวิตของคนท้องถิ่น พร้อมเลือกชมสินค้าหลากหลายประเภท ทั้งผักและผลไม้
สด ผลไม้อบแห้ง ถั่ว เครื่องเทศ และผลิตภัณฑ์พ้ืนเมืองแบบดั้งเดิม 

 
 
 
 
 
 

Day2 สกีรีสอร์ตชิมบูลัก – กรนีบาร์ซานร์-  Lotte/Rakhat B L D 



 
 

จากนั้น เดินทางต่อไปยัง Lotte/Rakhat เพ่ือเลือกซ้ือสินค้าต่าง ๆ รวมถึงช็อกโกแลตคาซัคและของที่ระลึกท้องถิ่น
แหล่งรวมขนมและช็อกโกแลตชื่อดังของคาซัคสถาน พบกับผลิตภัณฑ์หลากหลาย ทั้งช็อกโกแลต ลูกอม  
เวเฟอร์ และขนมหวาน เหมาะสำหรับเลือกซื้อเป็นของฝากติดไม้ติดมือกลับบ้าน 

 
 
                                                                                          โรงแรม: Kazzhol Park Hotel หรือเทียบเท่า 

เช้า  รับประทานอาหารเช้า ณ ห้องอาหารโรงแรม 
จากนั้น นำท่านเที่ยวชม สวนสาธารณะปานฟิลอฟ (Panfilov Park) ชม อนุสรณ์สถานแห่งเกียรติยศ
และเปลวไฟนิรันดร์ (Memorial of Glory and Eternal Flame) และชมความงดงามของ มหาวิหาร
เซนคอฟ (Zenkov Cathedral) หนึ่งในโบสถ์ไม้ที่มีขนาดใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งของโลกซึ่งสร้างขึ้นระหว่างปี 
ค.ศ. 1904–1907 และยังคงตั้งตระหง่านหลังเหตุแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ในปี ค.ศ. 1911 ตั้งอยู่ใจกลางเมืองอัล
มาตี ประเทศคาซัคสถาน เป็นสวนประวัติศาสตร์ที่มีความสำคัญต่อเมือง และเป็นสถานที่พักผ่อนยอดนิยม
ของชาวเมืองภายในสวนมีสถานที่สำคัญหลายแห่ง  

 
 

Day3 เมืองอัลมาติ – อุทยานแห่งชาติแคนยอนชาริน - ทะเลสาบโคลไซ  B L D 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากนั้น ออกเดินทางจากเมืองอัลมาตี มุ่งหน้าสู่ Charyn Canyon National Park (อุทยานแห่งชาติแคนยอนชา

ริน) เป็นหนึ่งในสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเด่นของประเทศ มีชื่อเสียงจากภูมิประเทศหุบเขาหิน
ขนาดใหญ่ที่ถูกกัดเซาะโดยลมและน้ำมาเป็นเวลานาน จนเกิดเป็นหน้าผาและแท่งหินรูปร่างแปลกตา  ซึ่งมี
ชื่อเสียงด้านแนวหินรูปร่างแปลกตาอันงดงาม และ Valley of Castles (หุบเขาปราสาท) ที่มีทัศนียภาพ
น่าประทับใจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
เที่ยง   รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 
จากนั้น นำท่านเดินทางต่อไปยัง ทะเลสาบโคลไซ (Kolsai Lake) ทะเลสาบท่ามกลางขุนเขาที่มีทัศนียภาพสวยงาม

หรือที่ได้รับฉายาว่า “ไข่มุกแห่งเทือกเขาเทียนซานตอนเหนือ” เป็นกลุ่มทะเลสาบภูเขาสูงที่มีชื่อเสียงของ
ประเทศคาซัคสถาน ตั้งอยู่ท่ามกลางหุบเขาและป่าสนของเทือกเขา Kungey Alatau ภายในอุทยานแห่งชาติ 
Kolsai Lakedas โดดเด่นด้วยผืนน้ำสีฟ้าใสและทิวทัศน์ภูเชาที่งดงาม เหมาะสำหรับชมธรรมชาติ ถ่ายภาพ 
และสัมผัสบรรยากาศอันเงียบสงบของเทือกเขาเทียนซาน 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พักค้างคืน: หมู่บ้านซาตี (Saty Village)                                                                                            

เช้า  รับประทานอาหารเช้า ณ ห้องอาหารโรงแรม 
จากนั้น นำท่านเดินทางไปชมความงดงามของ Kaindy Lake (ทะเลสาบไคน์ดี้) ซึ่งมีชื่อเสียงจากป่าสนที่จมอยู่ใต้น้ำ

อันเป็นเอกลักษณ์ และผืนน้ำสีฟ้าอมเขียวใสสะอาดดุจคริสตัลสัมผัสความมหัศจรรย์แห่งธรรมชาติ ทะเลสาบ
สีฟ้าอมเขียวท่ามกลางเทือกเขาเทียนซาน โดดเด่นด้วยต้นสนที่โผล่พ้นผิวน้ำจากผืนป่าที่ถูกน้ำท่วม กลายเป็น
ทิวทัศน์อันเป็นเอกลักษณ์และสวยงามของคาซัคสถาน 

****หมายเหตุ: ใช้รถมินิแวนในการเดินทาง**** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เที่ยง   รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 

Day4 ทะเลสาบไคน์ดี้ -  เมืองอัลมาติ B L D 



 
 

เที่ยง   รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 
บ่าย  นำท่านเดินทางกลับสู่เมืองอัลมาตี (Almaty) เป็นเมืองใหญ่ที่สุดของประเทศคาซัคสถาน และเป็นหนึ่งใน

ศูนย์กลางสำคัญด้านวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการท่องเที่ยวของเอเชียกลาง เมืองมีเสน่ห์จากการผสมผสาน
ระหว่าง บรรยากาศเมืองสมัยใหม่ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติของเทือกเขาเทียนซาน  โดย
บริเวณภูเขาสามารถเดินทางจากใจกลางเมืองได้ไม่นาน ทำให้อัลมาตีเป็นจุดหมายที่เหมาะสำหรับการเที่ยว
ทั้งในเมืองและท่ามกลางธรรมชาติ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                             โรงแรม: Kazzhol Park Hotel หรือเทียบเท่า  

เช้า  หลังรับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
สัมผัสหมู่บ้านวัฒนธรรมคาซัคสถาน (The Huns Ethno Village) 
หมู่บ้านชาติพันธุ์ “Hunns” Ethno Village ตั้งอยู่ท่ามกลางพื้นที่ภูเขาที่มีทัศนียภาพงดงามและธรรมชาติ
อันบริสุทธิ์เชิญชวนท่านสัมผัสหัวใจแห่งวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศคาซัคสถาน 

 
 
 
 
 

Day5 หมู่บ้านวัฒนธรรมคาซัคสถาน (The Huns Ethno Village) - ช็อปป้ิง B L D 



 
 

ชาวท้องถิ่นจะแต่งกายด้วยชุดพื้นเมืองแบบดั้งเดิม พร้อมสาธิตขนบธรรมเนียม พิธีกรรม และกิจกรรมที่น่าสนใจต่าง ๆ โดย
เปิดโอกาสให้ท่านได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างอบอุ่นและเป็นกันเอง 
กิจกรรมและการสาธิตประกอบด้วย 

- ชมการแสดงที่นำเสนอขนบธรรมเนียมและประเพณีดั้งเดิม 
- ชมการแสดงขี่ม้าผาดโผนโดยนักแสดงมืออาชีพ 
- เรียนรู้เกี่ยวกับการก่อสร้างและความสำคัญของ กระโจมยูร์ต (Yurt) ซึ่งเป็นที่พักอาศัยแบบดั้งเดิมของชนเผ่า 
- ชมการแสดงยิงธนูอันน่าตื่นตาตื่นใจ 
- ทดลองขี่ม้าแบบสมัครเล่น 
- ทดลองทำงานหัตถกรรมพื้นเมืองด้วยตนเอง 
- ทดลองทำอาหารพื้นเมืองแบบง่าย ๆ พร้อมลิ้มลอง คูมิส (Kumis) หรือนมม้าหมักแบบดั้งเดิม 
- อ่ิมอร่อยกับอาหารคาซัคแท้ ๆ รสชาติดั้งเดิม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บ่าย  จากนั้นเดินทางสู่เมืองอัลมาตีเมื่อเดินทางถึงเมืองอัลมาตี ช่วงบ่ายให้ท่านมีเวลาอิสระก่อนรับประทาน 
อาหารเย็น สามารถเลือกเดินทางไปยังห้างสรรพสินค้าต่าง ๆ ได้ตามอัธยาศัยเพลิดเพลินกับเวลาว่างสำหรับ
การเลือกซื้อสินค้าก่อนเดินทางกลับ ณ MEGA Alma-Ata Shopping Mall 

จากนั้น  นำทุกท่านเดินทางสู่สนามบินนานาชาติเมืองอัลมาตี  

22:20  ทำทุกท่านเดินทางกลับกรุงเทพฯ โดยสายการบิน (Air Astana) เที่ยวบินที่ KC 8131 (ใช้เวลาเดินทาง
ประมาณ 6 ชม. 45 น. ) 

07:05   ถึงกรุงเทพฯโดยสวัสดิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                             **************THANKYOU*************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Day6 อัลมตี - กรุงเทพฯ    B     -     - 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              วันเดินทาง 
ราคาทัวร์/ท่าน 
พักห้องละ 2-3 ท่าน 

ราคา 
ห้องพักเดี่ยว 

6-11 มีนาคม 70 67,600 9,000 
18-25 เมษายน 70 67,600 9,000 
2-8 พฤษภาคม 70 67,600 9,000 

อัตรานี้ ยังไม่รวม ค่าทิปคนขับรถ และ ไกด์ท้องถิ่น ท่านละ 5 USD / ท่าน / วัน 
หัวหน้าทัวร์จากประเทศไทย ตามความประทับใจของท่าน 

อัตราค่าบริการ 



 
 

 
 
 

- ค่าท่ีพักตามโปรแกรม โดยพักห้องละ 2 ท่าน แบบห้องคู่หรือห้องเตียงแฝด รวมอาหารเช้าและภาษี 
- ค่าอาหารทุกมื้อที่ระบุไว้ในโปรแกรม 
- ค่าบริการไกด์/ผู้ติดตามภาษาอังกฤษ 
- ค่าเข้าชมสถานที่ต่าง ๆ ที่ระบุไว้ในโปรแกรม 
- น้ำดื่มบรรจุขวดระหว่างการเดินทาง 11 ขวด/ท่าน/วัน (ตามต้นฉบับ) 
- ค่ารถรับ-ส่งและพาหนะตลอดการเดินทาง 

พาหนะ: รถบัสปรับอากาศขนาดใหญ่ สำหรับ 16 และ 20 ท่าน 
 
 
 
 

- ตั๋วเครื่องบินระหว่างประเทศและเท่ียวบินภายในประเทศ 
- ค่าถ่ายภาพ/บันทึกวิดีโอภายในอุทยานประวัติศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ 
- ค่าทิปไกด์และคนขับรถ 
- ค่าของที่ระลึกและค่าใช้จ่ายส่วนตัวอ่ืน ๆ 
- ค่าใช้จ่ายและบริการอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้ระบุไว้ในหัวข้อ “ราคานี้รวม” 
- หมายเหตุสำคัญสำหรับผู้เดินทางทุกท่าน 
- โปรดทราบว่า ตลอดการเดินทางอาจมีการใช้ยานพาหนะและพนักงานขับรถแตกต่างกันในแต่ละช่วงของเส้นทาง 

ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับเส้นทางและประเภทของพาหนะที่เหมาะสมสำหรับการเดินทางในช่วงนั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 

         อัตราค่าบริการน้ี รวม 

     อัตราค่าบริการน้ี  ไม่รวม 



 
 

 
 
 

- กรุณาทำการจองล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน ก่อนออกเดินทาง มัดจำท่านละ 25,000 บาท และตัดท่ีนั่งการจอง 
ภายใน 2 วัน ตัวอย่างเช่น ท่านจองวันนี้ กรุณาชำระเงินใน 2 วันถัดไป ก่อนเวลา 16:00 น. เท่านั้น โดยระบบจะ
ยกเลิกอัตโนมัติทันที หากยังไม่ได้รับยอดตามที่กำหมดและหากท่านมีความประสงค์จะต้องเดินทางในพีเรียดเดิมท่าน
จำเป็นต้องทำจองเข้ามาใหม่ นั่นหมายถึงว่า กรณีที่มีคิวรอ (Waiting List) ก็จะให้สิทธิไปตามระบบ ตามลำดับ 
เนื่องจากทุกพีเรียด เรามีที่นั่งราคาพิเศษจำนวนจำกัด 

- จ่ายเต็มส่วนที่เหลือ 30 วันก่อนเดินทาง 
- กรณีลูกค้าเดินทางไม่ได้ สามารถเปลี่ยนชื่อคนเดินทางได้ ก่อนเดินทาง 21 วัน ขอสงวนสิทธิ์ไม่คืนค่าใช้จ่ายใดๆใน

กรณีท่ีไม่สามารถหาคนมาแทนได้ 
 
 

 

 
- ยกเลิกก่อนการเดินทางตั้งแต่ 30 วันขึ้นไป คืนเงินค่าทัวร์โดยหักค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจริง 

ในกรณีที่วันเดินทางตรงกับวันหยุดนักขัตฤกษ์ ต้องยกเลิกก่อน 45 วัน 
- ยกเลิกก่อนการเดินทาง 15-29 วัน คืนเงิน 50% ของค่าทัวร์ หรือหักค่าใช้จ่ายตามจริง เช่น ค่ามัดจำตั๋วเครื่องบิน

โรงแรม และค่าใช้จ่ายจำเป็นอ่ืนๆ 
- ยกเลิกก่อนการเดินทางน้อยกว่า 15 วัน ขอสงวนสิทธิ์ไม่คืนเงินค่าทัวร์ที่ชำระแล้วทั้งหมด 
- หากมีการยกเลิกการเดินทางโดยไม่ใช่ความผิดของบริษัททัวร์ ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ไม่รับผิดชอบ และ คืนค่าทัวร์

ส่วนใดส่วนหนึ่งให้ท่านได้ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น เช่น สถานทูตปฏิเสธวีซ่า ด่านตรวจคนเข้าเมือง นโยบายห้ามเข้า ออก 
ประเทศฯลฯ 

- กรณีต้องการต้องการเปลี่ยนแปลงผู้เดินทาง (เปลี่ยนชื่อ) จะต้องแจ้งให้ทางบริษัททราบล่วงหน้า อย่างน้อย 21 วัน 
ก่อนออกเดินทาง กรณีแจ้งหลังจากเจ้าหน้าที่ออกเอกสารเรียบร้อยแล้ว ไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่ง ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์
ในการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงทั้งหมด ทั้งนี้ขึ้นอยู่ช่วงพีเรียดวันที่เดินทาง และกระบวนการของแต่ละคณะ 
เป็นสำคัญ กรุณาสอบถามกับเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ 

- กรณีต้องการเปลี่ยนแปลงพีเรียดวันเดินทาง (เลื่อนวันเดินทาง) ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการหักค่าใช้จ่ายการ
ดำเนินการต่างๆ ที่เกิดขึ้นจริงสำหรับการดำเนินการจองครั้งแรก ตามจำนวนครั้งที่เปลี่ยนแปลง ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น 
 
 

     เงื่อนไขการจอง และ การชำระเงิน 

เงื่อนไขการยกเลิก และ เปลี่ยนแปลงการเดินทาง 



 
 

 

 
 
 

- คณะจะสามารถออกเดินทางได้ตามจำเป็นต้องมีขั่นต่ำ อย่างน้อย 15 ท่าน หากต่ำกว่ากำหมด คณะจะไม่สามารถเน
ทางได้ หากผู้เดินทางทุกท่านยินดีที่จะชำระค่าบริการเพิ่มเพ่ือที่จะให้คณะเดินทางได้ ทางบริษัทยินดีที่จะประสานงาน
เพ่ือให้ทุกท่านเดินทางตามความประสงค์ต่อไป 

- ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการงดออกเดินทาง หรือ เลื่อนการเดินทางไปในพีเรียดวันอื่นต่อไป โดยทางบริษัทฯ 
จะแจ้งใหท่านทราบล่วงหน้าเพ่ือวางแผนการเดินทางใหม่อีกครั้ง ทั้งนี้ ก่อนคอนเฟิร์มลางาน กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่ 
เป็นกรณีพิเศษทุกครั้งหากท่านลางานแล้วไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ 

- กรณีท่ีท่านจต้องออกบัตรโดยสารภายใน (ตั๋วภายในนประเทศ เช่น ตั๋วเครื่องบิน , ตั๋วรถทัวร์ , ตั๋วรถไฟ) กรุณาติดต่อ
สอบถามเพ่ือยืนยันกับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้ง และควรจองบัตรโดยสารภายในที่สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้
เพราะมีบางกรณีท่ีสายการบินอาจมีการปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน โดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ข้ึนอยู่
กับฤดูกาล สภาพภูมิอากาศ และ ตารางบินของท่าอากาศยานเป็นสำคัญเท่านั้น สิ่งสำคัญท่านจำเป็นต้องมาถึง
สนามบินเพ่ือเช็คอินก่อนขึ้นเครื่องบิน อย่างน้อย 3 ชั่วโมง โดยในส่วนนี้หากเกิดความเสียหายใดๆ บริษัทขอสงวน
สิทธิ์ในการไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นใดๆท้ังสิ้น 

- อาจมีการเปลี่ยนแปลงไฟล์ทบิน จากสายการบิน จะแจ้งให้ท่านทราบอีกครั้งก่อนการเดินทาง 
- กรณีท่ีท่านเป็นอิสลาม ไม่ทานเนื้อสัตว์ หรือ แพ้อาหารบางประเภท กรุณาแจ้งเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ 
- กรณีผู้เดินทางต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษ เช่น ใช้วีลแชร์ (Wheel Chair) กรุณาแจ้งบริษัทฯ อย่างน้อย 7 วัน 

ก่อนการเดินทาง หรือตั้งแต่ที่ท่านเริ่มจองทัวร์ เพ่ือให้ทางบริษัทประสานงานกับสายการบินเพื่อจัดเตรียม ล่วงหน้า 
กรณีมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม ทางบริษัทของสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายตามจริงที่เกิดขึ้นกับผู้เดินทาง 

- กรุณาส่งรายชื่อผู้เดินทาง พร้อมสำเนาหน้าแรกของหนังสือเดินทางทุกท่านให้กับเจ้าหน้าที่หลังจากชำระเงินกรณีที่
ท่านเดินทางเป็นครอบครัว (หลายคน) กรุณาแจ้งรายชื่อคู่นอนกับเจ้าหน้าที่ให้ทราบ 

- กรณีท่ีออกบัตรโดยสาร (ตั๋ว) เรียบร้อยแล้ว มีรายละเอียดส่วนใดผิด ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบไม่ว่า
ส่วนใดส่วนหนึ่ง หากท่านไม่ดำเนินการส่งสำเนาหน้าแรกของหนังสือเดินทางให้ทางบริษัทเพ่ือใช้ในการออกบัตร
โดยสาร 

- หลังจากท่านชำระค่าทัวร์ครบตามจำนวนเรียบร้อยแล้ว ทางบริษัทจะนำส่งใบนัดหมายและเตรียมตัวการเดินทาง ให้   
ท่านอย่างน้อย 3 หรือ 7 วัน ก่อนออกเดินทาง  

- อัตราทัวร์นี้เป็นอัตราสำหรับบัตรโดยสารเครื่องบินแบบหมู่คณะ (ตั๋วกรุ๊ป) ท่านจะไม่สามารถเลื่อนไฟล์ท วันไป หรือ 
กลับส่วนใดได้ จำเป็นจะต้องไป และ กลับ ตามกำหนดการเท่านั้น หากต้องการเปลี่ยนแปลงกรุณาติดต่อ เจ้าหน้าที่
เป็นกรณีพิเศษ  

เงื่อนไขสำคัญอื่นๆ ที่ทา่นควรทราบก่อนการเดินทาง 



 
 

- ทางบริษัทไม่มีนโยบายจัดคู่นอนให้กับลูกค้าที่ไม่รู้จักกันมาก่อน เช่น กรณีที่ท่านเดินทาง 1 ท่าน จำเป็นต้องชำระค่า
ห้องพักเดี่ยวตามที่ระบุ 

- หนังสือเดินทาง หรือ พาสปอร์ต ต้องมีอายุใช้งานได้คงเหลือไม่น้อยกว่า 6 เดือน ณ วันกลับ 
- ฤดูหนาวในต่างประเทศ มีข้อควรระวัง สภาพอากาศจะมืดเร็วกว่าปกติ  สี่โมงเย็นก็เริ่มจะมืดแล้ว สถานที่ท่องเที่ยว

ต่างๆ จะปิดเร็วกว่าปกติ ประมาณ 1-2 ชม. การเดินทางควรเผื่อเวลาให้เหมาะสม และ หากมีสถานท่องเที่ยว
กลางแจ้ง เวลาเดินบนหิมะ อาจจะลื่นได้ต้องใช้ความระมัดระวังในการเดินเป็นอย่างสูง หรือ ใช้รองเท้าที่สามารถเดิน
บนหิมะได้ แว่นกันแดดควร เมื่อแสงแดดกระทบกับหิมะจะสว่างสะท้อนเข้าตา อาจทำให้ระคายเคืองตาได้ 

- ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์เปลี่ยนแปลงโปรแกรมได้ตามความเหมาะสม เนื่องจากฤดูกาล สภาพภูมิอากาศ เหตุการณ์
ทางการเมือง การล่าช้าของสายการบิน เงื่อนไขการให้บริการของรถในแต่ละประเทศ เป็นต้น โดยส่วนนี้ทางบริษัทจะ
คำนึงถึงประโยชน์ของลูกค้าเป็นสำคัญ หากกรณีท่ีจำเป็นจะต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม ทางบริษัทจะแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 

- เนื่องจากการเดินทางท่องเที่ยวในครั้งนี้ เป็นการชำระแบบเหมาจ่ายขาดกับทางบริษัทตัวแทนในต่างประเทศ ทาง
บริษัทจึงขอสงวนสิทธิ์ ไม่สามารถขอรับเงินคืนได้ในบริการบางส่วน หรือ ส่วนใดส่วนหนึง่ที่ท่านไม่ต้องการได้รับ
บริการ หากระหว่างเดินทาง สถานที่ท่องเที่ยวใดที่ไม่สามารถเข้าชมได้ ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดก็ตาม ทางบริษัทขอสงวน
สทิธิ์ในการไม่สามารถคืนค่าใช้จ่ายไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่งให้ท่าน เนื่องจากทางบริษัทได้ทำการจองและเก็บค่าใช้จ่าย 
แบบเหมาจ่ายไปล่วงหน้าทั้งหมดแล้ว 

- กรณีท่ีท่านถูกปฏิเสธการเดินทางเข้าเมือง ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นตามมา และจะไม่
สามารถคืนเงินค่าทัวร์ที่ท่านชำระเรียบร้อยแล้วไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่ง 

- หากวันเดินทาง เจ้าหน้าที่สายการบิน หรือด่านตรวจคนออก และเข้าเมือง ตรวจพบ หนังสือเดินทาง (พาสปอร์ต) 
ของท่านชำรุดแม้เพียงเล็กน้อย เช่น เปียกน้ำ ขาดไปหน้าใดหน้าหนึ่ง มีหน้าใดหน้าหนึ่งหายไป มีกระดาษหน้าใดหน้า
หนึ่งหลุดออกมา มีรอยแยกระหว่างสันของเล่มหนังสือเดินทาง เป็นต้น ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น ทางสายการบิน หรือ 
ด่านตรวจคนออก และ เข้าเมือง มีสิทธิ์ไม่อนุญาตให้ท่านเดินทางต่อไปได้ ดังนั้น กรุณาตรวจสอบ และ ดูแลหนังสือ
เดินทางของท่านให้อยู่ในสภาพดีอยู่ตลอดเวลา ขณะเดินทาง กรณีชำรุด กรุณาติดต่อกรมการกงสุลกระทรวงการ
ต่างประเทศเพ่ือทำหนังสือเดินทางฉบับใหม่ โดยใช้ฉบับเก่าไปอ้างอิง และ ยืนยันด้วย พร้อมกับแจ้งมาที่บริษัทเร็ว
ที่สุด เพ่ือยืนยันการเปลี่ยนแปลงข้อมูลหนังสือเดินทาง หากท่านได้ส่งเอกสารมาที่บริษัทเรียบร้อยแล้ว กรณีที่ยังไม่มี 
(ตั๋วเครื่องบิน) ท่านสามารถเปลี่ยนแปลงได้ไม่มีค่าใช้จ่าย แต่หากออกบัตรโดยสาร (ตั๋วเครื่องบิน) เรียบร้อยแล้ว ทาง
บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงทั้งหมด ซึ่งโดย ส่วนใหญ่ตั๋วเครื่องบินแบบกรุ๊ปจะออกก่อน
ออกเดินทางประมาณ 14-20 วัน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับกระบวนการและขั้นตอน ของแต่ละคณะ 

- เกี่ยวกับที่นั่งเครื่องบิน เนื่องจากออกบัตรโดยสาร (ตั๋ว) เป็นลักษณะของคณะ (กรุ๊ป อัตราพิเศษ) สายการบิน ขอ
สงวนสิทธิ์ในการเลือกที่นั่งบนเครื่องบิน กรณีลูกค้าเดินทางด้วยกัน กรุณาเช็คอินพร้อมกัน และ สายการบินจะ
พยายามที่สุดให้ท่านได้นั่งด้วยกัน หรือ ใกล้กันมากท่ีสุด 



 
 

- ข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับห้องพักในโรงแรมที่พัก เนื่องจากการวางแปลนแบบห้องพักของแต่ละโรงแรมแตกต่างกัน จึง
อาจทำให้ห้องพักแบบเดี่ยว ( Single) และห้องคู่ ( Twin/Double) และ ห้องพักแบบ 3 ท่าน (Triple) จะแตกต่างกัน 
บางโรงแรม ห้องพักแต่ละแบบอาจจะอยู่คนละชั้นกัน (ไม่ติดกันเสมอไป) และห้องพักแบบ 3 ท่าน (Triple) ส่วนมาก
ในโซนยุโรป ตุรกี จอร์เจีย แคชเมียร์ รัสเซีย หรืออียิปต์ จะเป็นเตียงเดี่ยว (Double) หรือ เตียงคู่ (Twin) และ Sofa 
bad หากท่านไม่ได้แจ้งความประสงค์เรื่องห้องพัก ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการจัดห้องพักเป็นห้องเตียงคู่ (Twin) 
สำหรับ 2 ท่าน และห้อง Triple สำหรับ 3 ท่าน 

- ขอสงวนสิทธิ์การเก็บค่าน้ำมันและภาษีสนามบินทุกแห่งเพ่ิม หากสายการบินมีการปรับขึ้นก่อนวันเดินทาง มัคคุเทศก์
พนักงาน และตัวแทนของผู้จัด ไม่มีสิทธิ์ในการให้คำสัญญาใดๆท้ังสิ้นแทนบริษัทผู้จัด นอกจากมีเอกสาร ลงนามโดยผู้
มีอำนาจของผู้จัดกำกับเท่านั้น 

- บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ในการไม่รับผิดชอบใดๆทั้งสิ้น หากเกิดความล่าช้าจากสายการบิน , การยกเลิกบิน , การประท้วง 
, การนัดหยุดงาน , การก่อการจลาจล , ภัยธรรมชาติ , การนำสิ่งผิดกฎหมาย ซึ่งอยู่นอกเหนือความรับผิดชอบของ
บริษัท 

- บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับผิดชอบใดๆ ทั้งสิ้น หากเกิดสิ่งของสูญหายระหว่างการเดินทาง ไม่ว่ากรณีใดๆก็ตาม
และ ขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายตามจริง กรณีท่านลืมสิ่งของไว้โรงแรมและจำเป็นต้องส่งของมายัง 
จุดหมายปลายทางตามที่ท่านต้องการ 

- รายการนี้เป็นเพียงข้อเสนอที่ต้องการได้รับการยืนยันจากบริษัทฯอีกครั้งหนึ่ง หลังจากได้สำรองโรงแรมท่ีพักใน
ต่างประเทศเรียบร้อยแล้ว โดยโรงแรมจัดในระดับใกล้เคียงกัน ซึ่งอาจจะเปลี่ยนตามที่ระบุในโปรแกรม 
 
 
 
เมื่อท่านชำระเงินค่าทัวร์ให้กับบริษัทฯ จะถือว่าท่านได้ยอมรับเงื่อนไขข้อตกลงทั้งหมดนี้แล้ว 
 

**ขอขอบพระคณุทุกทา่น ที่มอบความไว้วางใจให้เราบริการ** 
 

 


